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Novo Hamburgo/RS, 14 de outubro de 2019.

ESCLARECIMENTO N° 01

PROCESSO N° 2019.52.702409PA
PREGAO ELETRONICO N° 16/2019

OINSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE NOVO
HAMBURGO - IPASEM-NH, através do sua Pregoeira, em atendimento ao solicitado por
empresa interessada na referida licitacdo e requerente do questionamento n°® 01 esclarece o
seguinte:

Pergunta 01 - A contratada devera designar um preposto/posto de atendimento nas
dependéncias ou em local/estado do contratante?

Resposta 01 — Nao.

Pergunta 02 - Para liberacdo do pagamento a contratada devera apresentar Fatura da
Companhia aérea?

Resposta 02 — A empresa vencedora devera comprovar os valores referentes aos servigos,
podendo ser através de descricdo no corpo da nota fiscal, ou através de relatério, ou por
documentos anexos, sendo a critério da empresa contratada, conforme itens 13.4 e 13.5 do
Edital.

Pergunta 03 - Para assinatura do contrato a licitante vencedora devera se deslocar até o
contratante, ou este sera enviado eletronicamente e posteriormente por correio?

Resposta 03 — As vias do contrato serdo enviadas pelo correio, devendo retornar ao Instituto,
também através do correio, apds a assinatura da empresa.

Pergunta 04 - Aceita documentos com autenticacdo digital?
Resposta 04 — Sim.

Pergunta 05 - O contratado devera disponibilizar sistema informatizado (Self-booking)?

Resposta 05 — N&o € necessario, pois o objeto da presente licitagéo trata-se de contratacéo de
empresa especializada no agenciamento para fornecimento de passagens aéreas, desta forma
todo o assessoramento para definigdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos, observando
critérios de menores custos e tarifas promocionais devera ser realizado pela empresa contratada.

Diante do exposto, s&o os esclarecimentos.
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