
Instruções para lançamentos do faturamento pelo site 

do IPASEM-NH 

 

3º - Acesse Portal de Requerimento de Serviços Prestados. Se necessário, role a 

página para baixo e acesse o portal clicando no botão <Acessar Portal> 

1º - Acesse o Site do Ipasem-NH com o endereço www.ipasemnh.com.br, 

preferencialmente com o navegador Google Chrome. 

2º - Acesse a área dos Portais conforme indica a flecha 

http://www.ipasemnh.com.br/
http://www.ipasemnh.com.br/


 

5º - Digite CPF ou CNPJ do credenciado, marque <Não sou um robô) e clique em 

<Recuperar a Senha> 

 

4º - Na primeira vez que estiver acessando, deverá ser criada uma senha de acesso 

clicando em <Primeiro Acesso/Recuperar Senha> . Caso seja necessário, utilize este 

caminho, quando quiser alterar a senha de acesso) 



 

8º Cadastre sua senha, digitando a mesma senha nos campo <Nova Senha> e 

<Confirmação de Senha>. Marque <Não sou um robô> e clique em <Alterar Senha> 

 

6 º - Marque um e-mail, marque <Não sou um robô> e clique em <Enviar e-mail> para 

que seja enviado um link para o email selecionado para cadastro da senha de acesso. 

 

7º Acesse sua conta de e-mail. Acesse o e-mail enviado pelo Ipasem com o assunto 

<Ipasem Relatórios – Restaurar Senha> e Clique no link enviado 



 

10 – A partir deste passo, será a rotina para os lançamentos dos requerimentos. 

Digite o CPF ou CNPJ do credenciado. Digite a senha cadastrada anteriormente. Marque 

<Não sou um robô> e clique em <Acessar> 

9 – Aparecerá a mensagem <Senha Alterada/Criada com Sucesso>. Clique no botão 

<OK> 



Tela de Trabalho 

 

L

das 

 ançamentos das autorizações 
consultas/procedimentos 

re alizadas 

 
Impressão do relatório de 
fechamento a ser entregue no 
Ipasem, juntamente com as 
autorizações físicas. 

Consulta autorizações que por algum

motivo não estão sendo aceitas na

digitação dos lançamentos 

Visualização o faturamento
após auditoria do Ipasem 

Visualização ou impressão de

relatório para conferência dos

lançamentos efetuados 

Fechamento mensal 
do faturamento 



Digitação de Lançamentos 

1 – Digite o mês e ano do movimento a ser lançado e clique em <Acessar> 

 

A próxima tela será a tela dos lançamentos. 

Considerações. 

� Após digitar os dados de cada informação tecle <Enter>. Não há a 

necessidade de teclar <TAB> ou ir com o mouse para o próximo campo de 

digitação. 

� Para os lançamentos de autorizações de odontologia, onde é necessário 

lançar o Rx, será preciso lançar duas vezes a mesma autorização com os 

devidos códigos. 

� Para os lançamentos de odontologia, os campos <Código do Procedimento> 

e <Faces>, são autocompletáveis, bastando digitar o código ou parte do 

nome para buscar o procedimento. 

� No campo <Observação> digite o que for relevante para o perito analisar. Não 

digite Informações desnecessários que dificulte a auditoria. 

� No campo <Valor> será exibido o valor da tabela dos procedimentos vigentes, 

mas poderá ser alterado, caso haja a necessidade. 

� Somente serão aceitas autorizações emitidas para o credenciado ou para 

profissional ligado ao credenciado. 

� Autorizações já utilizadas em movimentos anteriores não serão aceitas. 

� Outras notificações de inconsistência poderão aparecer durante o 

lançamento. 



Digite os dados dos campos solicitados. Tecle <Enter> para ir para o próximo campo.

Não se esqueça de conferir o nome do paciente e só aceite ordens em nome do

paciente que esta sendo atendido. 

Clique ou tecle <Enter> em <Gravar Movimento> para finalizar o lançamento e 

digitar o próximo. 

Clique em <Excluir Registro> caso tenha digitado um lançamento indevido. 

(Lançamentos não finalizados aparecerão na cor <vermelha> no relatório de 

conferência. Estes deverão ser excluídos ou finalizados antes do fechamento 

mensal). 

Tela de lançamento Consultas, procedimentos e

serviços complementares 



Tela de lançamento de Odontologia 



Alteração de Lançamentos 

Caso haja a necessidade de alteração de um lançamento já finalizado ,digite o nro da 

autorização a ser alterada e tecle <Enter> no botão <Alterar>. 

 

Altere os dados necessários conforme descrito nas instruções de lançamento de autorização 

e Clique ou tecle <Enter> em <Gravar Movimento> para finalizar a alteração 

lançamento. 

Clique no botão <Alterar> 



Relatório de Conferência 

 

Exemplo da visualização. 

Para impressão clique no botão <Imprimir Relatório Completo> 

Digite o mês e ano do movimento a ser conferido e selecione a ordem de visualização. 

Só poderá ser visualizado ou impresso um movimento que ainda não foi fechado. 



Fechamento do Movimento Mensal 
Somente realize o fechamento do movimento quando concluído os lançamentos de 

todas as autorizações e o faturamento estiver pronto para ser entregue no Ipasem. 

** Caso haja a necessidade de abertura do fechamento por haver autorizações a ser 

lançadas ainda, ou alguma alteração de lançamentos ou qualquer outra situação, poderá ser 

feito no botão de Reabertura do Movimento existente no Relatório Fechamento de Serviços 

Prestados. 

1 – Digite o mês e ano do movimento a ser fechado e clique em <Realizar Fechamento> 



Relatório dos Serviços Prestados 

 

Exemplo Relatório de fechamento: 

Clique em <Imprimir Relatório Completo> para a impressão do relatório a ser 

entregue no Ipasem. 

Clique em <Reabrir Movimento> caso haja a necessidade 

Emita o relatório a ser entregue no Ipasem e entregue-o acompanhado das 

autorizações físicas. 

O relatório deverá ser emitido, impreterivelmente, na mesma ordem de 

classificação das autorizações físicas. 

Este relatório só poderá ser emitido após a realização do fechamento mensal. 

Digite o mês e ano do movimento a ser impresso. Selecione a ordem de emissão e 

clique em <Acessar> 


